При телефонном обращении в Социальный фонд по Курганской области зауральцам понадобится кодовое слово

Отделение СФР по Курганской области напоминает, что при звонках на горячую линию Социального фонда для получения персональных консультаций применяется кодовое слово.

Кодовое слово – это сведения, которые указывает гражданин в информационной системе Социального фонда России для подтверждения своей личности при телефонном обращении. 

Кодовым словом может быть любая комбинация из букв и (или) цифр, слова или словосочетания. При необходимости кодовое слово можно будет заменить.

Установить кодовое слово можно двумя способами: 
- лично обратиться в клиентскую службу; 
- через личный кабинет на сайте Социального фонда. При этом потребуются логин и пароль для входа на портал Госуслуг.

Отметим, в 2022 году более 17,5 тысяч зауральцев лично посетили клиентскую службу для установления кодового слова. 

Телефон курганского регионального контакт-центра СФР 8-800-600-0627. Время работы с 08:00 – 17:00, выходной – суббота, воскресенье. 
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